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PIEU KIEN VA PIEU KHOAN
CHUONG TRINH MO THE QUA APP — NHAN QUA 500K
(“Piéu kién va Piéu khoan”)

Khéach hang can luu y rang khi Khéch hang tham gia Chuong trinh MO THE QUA APP - NHAN
QUA 500K (“Chuong Trinh”) hodc dong ¥ nhan cac vu dii theo Chuwong Trinh, Khach hang s&
duoc xem 1a da doc, hiéu va chap thuan ban Diéu Kién va Didu Khoan nay.

. Tén chuong trinh khuyén mai: Mé& Thé Qua App - Nhan Qua 500K

. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 29/08/2023 dén hét ngay 31/01/2024 hoic chuong trinh c6 thé
két thic sém hon dy kién khi hét ngan sach thuc hién chuong trinh.

. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quoc.

. Hinh thire khuyén mai: T6 chirc chuong trinh khach hang thuong xuyén, theo do6 viéc tang thuong
cho khaigh hang can ct trén s lugng hodc tri gia mua hang hoa, dich vu ma khach hang thyc hién
dugc thé hién dudi hinh thic thé khach hang, phi¢u ghi nhan sy mua hang hoéa, dich vu hoac cac

hinh thirc khac.

5. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Thé Tin Dung do Home Credit phat hanh.
6. Hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: diém thudng cho Chii Thé thoa du diéu kién.
7. Khach hang cua chuong trinh khuyén mai (d6i twong dugce huong lghuyén mai):
Chu Thé duoc huong khuyén mai ciia Chuong Trinh khi dap iing day du cac dicu kién sau day:
- Chu thé hoan tit toan bo quy trinh mo thé trén qua tmg dung di dong Home Credit (“Chu
Thé”) trong thoi gian khuyén mai; va
- Chu Thé thyc hién céc giao dich hop 1& (*) voi tong gia tri tir 1.000.000 VND trong vong
30 ngay ké tir ngay ki Pon dé nghi phat hanh thé tin dung, dong thoi thoa du cac diéu kién
tham gia Chuong trinh quy dinh tai Muc9.

* Giao dich hop 1€ 1a cac giao dich duogc liét ké tai Muc 9a.

8. Co ciu giai thuong (ndi dung giai thudng, gia tri giai thuong, sb luong giai thudong):

Noi dung va dieu kién
nhin qua

Qua tang

Téng gia tri qua ting

Trong thoi gian chuong trinh
khuyén mai dién ra, khach hang
hoan tat toan bo quy trinh mé thé
trén qua Ung dung di dong
Home Credit — Tai chinh s6
(“Cha Thé”); va

Chu Thé thyc hién céc giao dich
hop 18 voi tong gia tri tir
1.000.000 VND trong vong 30
ngay ké tir ngay ki Pon dé nghi
phat hanh thé tin dung, dong
thoi thoa du cac diéu kién tham
gia Chuong trinh quy dinh tai
Muc?9.

Tang 500.000 diém thudng c6 gia tri
hoan tién twong duwong 500.000 VND

Ap dung ddng thoi v6i chuong trinh

Tich Lily Diém Thuong Thé Tin
Dung hién hanh va chuong trinh

khuyén mai "Thé méi ding ngay -

Hoan 20% mé say”.

651.000.000 VND

9. Noi dung chi tiét ciia chuong trinh khuyén mai:

a. Diéu kién tham gia

Chu Thé dugc hudng khuyén mai ciia Chuong Trinh khi dép tmg day du cac diéu kién sau day:

- C¢ tai khoan Thé hop 1€ va trong tinh trang tot (Tai khoan Thé khong trong tinh trang cham
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thanh toan, bi tam ngung, bi chdm dut hoic bi huy).
- Thuc hién day da quy trinh m& hd so thé tin dung ciing nhu hoan tit ky Pon dé nghi phat

hanh thé tin dung théng qua tmg dung di dong Home Credit - Tai chinh sb trong thoi gian
chuong trinh khuyén mai dién ra.
- Chuong trinh chi ghi nhan khach hang hop 1€ khi khach hang tu thuc hién cac budc trén théng

qua Gmg dung di d6ng Home Credit - Tai chinh s ma khong thong qua nhan vién tu van ban
hang tai ctra hang, nhan vién tu vin ban hang qua dién thoai, nhan vién tong dai cia Home
Credit.

- Chu Thé c6 thuc hién giao dich hop 1é vé6i téng gia tri tir 1.000.000 VND trong vong 30
ngay ké tir ngay ky Pon dé nghi phat hanh thé tin dung. Ngoai ra, cac giao dich hop 18 phai
duoc hach toan trong vong 7 ngay ké tir ngay thuc hién giao dich.

- Giao dich hop I¢ 1a cac giao dich khong bao gém cac giao dich hoan tra; cac giao dich bi huy;
cac giao dich ghi co; cac giao dich lién quan dén phi hodc 131 phat sinh; giao dich c6 ma MCC
5912, 5122, 8062, 8099 (Bénh vién va Thuéc), 6300 (Dich vu bao hiém) (goi chung 1a “Giao
dich hop 1€”).

** MCC: Ma danh muc nguoi ban (Merchant Category Code) 1a ma bén ban hang dang ky véi
Ngén hang chip nhén thé theo quy dinh cia t6 chirc thé quéc té.

- Chuong trinh khong ap dung véi céc giao dich mua céc hang hoa, dich vu bi cAm khuyén mai
theo quy dinh cta phép luét.

- Céc giao dich nay phai duoc thyc hién thanh cong va dugc hach toan vao Thé cham nhét vao
ngay 08/03/2024 .

b.  Quy dinh vé diém thuong: ’

- Céc diém thuong ciua chu Thé dugc tich Ily trong chuong trinh nay s€ hét han sau 12 ky sao
ké, ké tir khi diém thuong duoc tich lity.

- SO Piém thudng cua giao dich hop 1€ c6 thé bi thu hdi mot phﬁn, hodc toan bg tuong ung
v6i phan giao dich chuyén ddi tra gop thanh cong, phan giao dich bi hoan, huy.

- Diém thudéng s& dugc cong vao tai khoan diém ciia Chu Thé trong vong 45 ngay ké tir ngay
két thuc Chuong Trinh.

- Khi hgp dong Thé bi hiy bo theo yéu cau ciia Chi Thé hodc chiam dut viéc st dung theo
quy dinh, tit ca diém thuong tir Chuong Trinh s& tu dong mét hiéu luc va Home Credit s&
khong chap nhan bét ctr yéu ciu lién quan nao dén viéc quy ddi vao hodc sau ngay huy bo
hozc chim dit hop dong Thé.

- Trong truong hop Chu Thé c6 nhitng giao dich hop 1¢ nhung khong nhan duoc vu dii diém
thuong hodc c¢6 thic mic vé diém thudng, vui long lién hé Home Credit cham nhat 30 ngay
ké tir ngay két qua Chuong Trinh duoc thong bao dé dugc giai dap. Home Credit co quyén
yéu cau Chu Thé cung cép thong tin, ching tir vé giao dich dé tién cho viéc xem xét giai dap
cac van dé co lién quan. Ddi v6i bat ky van dé nao duge Cha Thé théng bao véi Home
Credit sau khoan thoi gian néu trén, Home Credit c6 quyén khong giai dap va giai quyét cac
thac mic.

- Home Credit chi chap nhan cac yéu cau quy ddi diém thuéng khi ngudi yéu cau 1a Chu
Thé.

c. Diéu khoan chung:

- Truong hop c6 bat ky khoan phi, thué nao phat sinh do viéc nhan qua tang khuyén mai tir
Chuong trinh khuyén mai nay, Khach hang theo day dong y chiu trach nhiém ty ké khai va
dong cac khoan phi, thué néu trén véi co quan nha nude c6 tham quyén (néu cb).

- Bang viéc tham gia Chuong trinh, Khach hang déng ¥ cho Home Credit dugc thu thap, xu 1y

cac dir liéu ca nhan cua Khach hang cho muc dich (i) tham gia Chuong trinh, (ii) trao va
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nhan thuong, (ii1) ddi soat thuc hién Chuong trinh, (iv) bao céo, kiém soét ndi bo; (V)luu trir;
(vi) cac muc dich khac theo quy dinh ctua phap luat (goi chung la Muc dich). Khach hang
cling hiéu, va dong y rang dit liéu ca nhan thu thap cho Muc dich 14 can thiét dé dam bao
thyc hién quyén ciing nhu nghia vu ciia Khach hang khi tham gia Chuong trinh. Viéc xir 1y
dir li€u ca nhan cia Khach hang s€ tuan thu theo quy dinh tai Chinh sach Bao vé di li¢u va
Quyén riéng tu cuia Home Credit.

Trong trudng hop xay ra tranh chip lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, tranh chip
s& duogc giai quyét theo quy dinh phép lut.

Home Credit dugc mién trach nhiém déi véi cac truong hop thude su kién bat kha khang
theo quy dinh phap luat.

Khi c6 sy thay ddi lién quan dén Chuong trinh, Home Credit sé thuc hién viéc thong bao sua
d6i, bd sung tai S& Cong thuong va ding tai noi dung thay dbi tai trang web ciia Home
Credit: www.homecredit.vn va cac kénh thong tin khac (néu co).

Moi thac méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé véi Phong Dich vu
khach hang cia Cong ty Tai chinh TNHH MTV Home Credit Viét Nam — Dién thoai: 1900
633 999, hoac email: info@homecredit.vn.

10. Trach nhiém coéng bd théng tin va cac quy dinh khéc

Home Credit ¢6 trach nhiém thong bao cong khai diy dii thong tin vé Thé 1¢ Chuong trinh
khuyén mai nay trén website cia Home Credit (www.homecredit.vn) va cac kénh thong tin
khac (néu c6). Khi ¢o sy thay ddi lien quan dén Thé 18 Chuong trinh, Home Credit s€ thuc
hién viéc stra doi, bo sung vao Thé 1& Chuong trinh va ding tai ndi dung thay doi tai trang
website ciia Home Credit va cac kénh thong tin khac (néu cd).

Két qua Chuong Trinh gdm Tén khach hang, s6 dién thoai (d4 dugc an mot s6 Ky tr) va sé diém
thudng s& duoc cong bd trén trang web cua Home Credit www.homecredit.vn trong vong 45
ngay ké tir ngay két thuc Chuong Trinh.

Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé voi Phong Dich vu
khach hang cta Cong ty Tai chinh TNHH MTV Home Credit Viét Nam — Dién thoai: 1900
633 999, hoac email: info@homecredit.vn
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