
 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

TẶNG THẺ NẠP ĐIỆN THOẠI  

KHI TRUY CẬP ỨNG DỤNG HOME CREDIT  

1. Tên chương trình khuyến mại: Tặng thẻ nạp tiền điện thoại khi truy cập ứng dụng Home Credit. 

2. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc  

3. Hình thức khuyến mại: Tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền không kèm theo việc 

mua bán hàng hóa, cung ứng dịch vụ. 

4. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 17/11/2023 đến hết ngày 30/12/2023 hoặc khi hết ngân sách 

thực hiện chương trình tùy vào thời điểm nào đến trước. 

5. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: Thẻ quà tặng Gotit dùng để nạp tiền điện thoại. 

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng được hưởng khuyến mại):  

(i) Tất cả khách hàng hợp đồng với Home Credit còn hiệu lực; và 

(ii) Khách hàng đã tải và tạo tài khoản trên ứng dụng Home Credit từ 01/09/2023 đến hết ngày 

30/11/2023; và 

(ii) Khách hàng chưa truy cập ứng dụng điện thoại Home Credit trong vòng 90 ngày kể từ ngày 

tạo tài khoản và có sử dụng Zalo bằng số điện thoại đã đăng ký trong hợp đồng với Home Credit 

và thực hiện chỉ dẫn theo quy định tại mục 8. 

7. Cơ cấu giải thưởng (nội dung giải thưởng, giá trị giải thưởng, số lượng giải thưởng):  

Nội dung giải thưởng Giá trị giải thưởng Số lượng giải thưởng Thành tiền 

 Thẻ quà tặng Gotit 

dùng để nạp tiền điện 

thoại. 

50,000 VND 10,000 500,000,000 VND 

Tổng giá trị hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: 500,000,000 đồng  

8. Nội dung chi tiết của chương trình khuyến mại:  

Trong thời gian khuyến mại, khách hàng thuộc đối tượng của chương trình khuyến mại tại mục 6 

sẽ nhận được thông báo qua tin nhắn Zalo bằng tài khoản Home Credit như hình bên dưới  



 

Hình 1: Tin nhắn thông báo xác nhận khách hàng nhận được quà tặng 

- Bước 1: Truy cập ứng dụng Home Credit theo các cách sau 

Cách 1: Khách hàng truy cập ứng dụng từ màn hình điện thoại.  

Cách 2: Khách hàng nhấn vào nút “Kiểm tra tài khoản tại đây!” tại tin nhắn Zalo để 
chuyển hướng đến kho ứng dụng. Nhấn “Mở/ Open” để truy cập ứng dụng.  

 

 
Hình 2: Ứng dụng Home Credit   



- Bước 2: Đăng nhập thành công vào ứng dụng Home Credit và bấm vào Game trúng 
iPhone 

 

Hình 3: Giao diện ứng dụng Home Credit 

- Bước 3: Nhập số điện thoại Khách hàng đã đăng ký với Home Credit, Khách hàng sẽ 
được thông báo nhận được thẻ quà tặng Gotit dùng để nạp tiền điện thoại 

 

Hình 4: Giao diện đăng nhập Game 



 

Hình 5: Giao diện thông báo trúng thưởng 

- Bước 4: Quà sẽ được gửi ngay sau khi Khách hàng bấm Nhận quà. Khách hàng kiểm tra 
quà trong mục Quà của tôi 

Hình 6: Giao diện màn hình xem quà 

Khách hàng sử dụng thẻ quà tặng Gotit theo Cách sử dụng/điều kiện và điều khoản của Gotit. 

9. Giải đáp thắc mắc liên quan đến chương trình khuyến mại:  

Mọi thắc mắc liên quan đến chương trình khuyến mại, khách hàng liên hệ với Phòng Dịch vụ 
khách hàng – Điện thoại: 1900 633 633 hoặc nhắn tin trực tiếp trên nền tảng Zalo của Home 
Credit để được giải đáp và hỗ trợ kịp thời. 

10. Trách nhiệm công bố thông tin: 

a) Home Credit có trách nhiệm thông báo đầy đủ chi tiết nội dung của thể lệ chương trình, trị 
giá giải thưởng trên mục Khuyến mại tại ứng dụng Home Credit. 

b) Kết quả chương trình khuyến mại sẽ được thông báo trực tiếp đến Khách hàng trúng thưởng.  

11. Các quy định khác 

- Khách hàng nhận được quà tặng phải chịu các loại thuế, phí và bất kỳ nghĩa vụ tài chính nào liên 
quan (nếu có) theo quy định của pháp luật. Trong trường hợp khách hàng trúng thưởng phải nộp 



khoản thuế thu nhập cá nhân, Home Credit sẽ khấu trừ khoản thuế thu nhập cá nhân của khách 
hàng trúng thưởng và thay mặt khách hàng trúng thưởng nộp cho cơ quan thuế theo quy định. 

- Home Credit có quyền sử dụng tên, hình ảnh và một số thông tin khác (nếu có) của khách hàng 
đã cung cấp cho Home Credit để tham gia chương trình theo quy định pháp luật 

- Home Credit chịu trách nhiệm trong việc đánh giá tính chính xác của bằng chứng xác định trúng 
thưởng trong khả năng phát hiện của Home Credit.  

- Quà tặng của chương trình không được quy đổi thành tiền mặt và chuyển nhượng cho người 
khác. 

- Tranh chấp liên quan đến chương trình khuyến mại này sẽ được giải quyết bằng thương lượng, 
thỏa thuận giữa các bên. Trong trường hợp việc thỏa thuận, thương lượng không đạt kết quả, tranh 
chấp sẽ được đưa ra giải quyết theo quy định của pháp luật. 

 


