
THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

(Kèm theo công văn số …/2024/HC-MKT ngày …/…/2024 của Công ty Tài chính TNHH MTV Home 

Credit Việt Nam) 

1. Tên chương trình khuyến mại: TRẢ GÓP CHO CON – RINH QUÀ TỰU TRƯỜNG 

2. Hàng hoá, dịch vụ khuyến mại: Dịch vụ cho vay tiêu dùng bao gồm cho vay mua xe máy và 

cho vay mua thiết bị điện tử, điện máy gia dụng. 

3. Thời gian khuyến mại: Từ 08:00 ngày 21.09.2024 đến 15:59 ngày 22.09.2024 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Thành phố Hà Nội và Thành phố Hồ Chí Minh 

5. Hình thức khuyến mại: Chương trình khuyến mại mang tính may rủi 

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng hưởng khuyến mại): 

Tất các khách hàng mua sắm có con trong độ tuổi đi học (3 - 22 tuổi)* và có hợp đồng tín dụng 

được ký kết thành công với Home Credit tại 02 cửa hàng bên dưới từ 08:00 ngày 21/9/2024 đến 

15:59 ngày 22/9/2024: 

+ Cửa hàng 1: Công ty TNHH Thắng Lợi Hà Nội – Địa điểm kinh doanh số 1  

Địa chỉ: Số 25, Trần Khánh Dư, phường Hoàn Kiếm, TP Hà Nội 

+ Cửa hàng 2: Công ty cổ phần Thế giới di động – Cửa hàng Điện Máy Xanh Xô Viết Nghệ 

Tĩnh 

Địa chỉ: 561 Xô Viết Nghệ Tĩnh, phường 25, quận Bình Thạnh, TP. HCM 

* Khách hàng có con trong độ tuổi đi học (3-22 tuổi) được xác định dựa trên hình ảnh các chứng 

từ do khách hàng cung cấp tại thời điểm mua hàng gồm: Căn cước công dân và sổ hộ khẩu (hoặc 

mục“thông tin cư trú” trên tài khoản định danh điện tử VNeID) hoặc giấy khai sinh. 

Khách hàng đang tham gia các chương trình khuyến mại khác của Home Credit tại cùng thời 

điểm (nếu có) và thỏa điều kiện như quy định trên vẫn có quyền tham gia chương trình khuyến 

mại này. 

7. Cơ cấu giải thưởng: 

Tổng giá trị giải thưởng: 41,000,000 đồng. 

Cấp phiếu tham gia dự thưởng cho các khách hàng thuộc đối tượng tại mục 6 khi thực hiện đáp 

ứng điều kiện từ Home Credit được quy định tại mục 8.1, chi tiết giải thưởng cụ thể như sau:  

Cơ cấu giải thưởng 

(chi tiết nội dung và mã ký hiệu từng giải 

thưởng) 

Trị giá giải 

thưởng đã gồm 

thuế giá trị gia 

tăng (đồng) 

Số 

lượng 

Thành tiền 

(đồng) 

Giải thưởng tại Cửa hàng 1 

Laptop (Máy tính xách tay) Asus Vivobook 

15 OLED A1505VA i5 13500H (L1341W ) 
20.500.000 01 20.500.000 

Giải thưởng tại Cửa hàng 2 
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phiên bản đặc biệt màu  đen nhám/ đỏ/ 

trắng/ xanh  

20.500.000 01 20.500.000 

Tổng cộng 02 41.000.000 

Tổng giá trị giải thưởng so với tổng giá trị hàng hóa khuyến mại ước tính: 12%. 

8. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại:  

8.1 Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để được tham gia 

chương trình khuyến mại: 

Khách hàng thuộc đối tượng hưởng khuyến mại được nêu tại mục 6 và thỏa mãn điều kiện tại 

mục 8.1 này sẽ nhận được 01 phiếu tham gia dự thưởng trong vòng 15 phút sau khi khách hàng 

ký Hợp đồng tín dụng thành công với Home Credit. Khách hàng nhận phiếu dự thưởng và điền 

thông tin trên phiếu và để vào thùng phiếu. 

- Phần phiếu màu đỏ (như được khoanh vùng tại hình minh họa) có thông tin gồm: Họ & tên, 

Số điện thoại, Mã dự thưởng. Khách hàng giữ lại phần phiếu này để có cơ sở đối chiếu khi 

trúng thưởng.  

- Phần phiếu còn lại Home Credit thu thập có thông tin gồm: Mã dự thưởng, Thông tin khách 

hàng (Họ và tên, Số điện thoại, Số Căn cước công dân, Email) và Thông tin mua hàng (Ngày 

mua hàng, Mã hợp đồng, Địa chỉ cửa hàng). Khách hàng bỏ phần này vào thùng phiếu đặt 

tại cửa hàng. 

 

Thời hạn cuối cùng bỏ phiếu vào thùng phiếu là 16:30 ngày 22/09/2024 tại từng địa điểm cửa 

hàng quy định tại mục 6. 

8.2 Thời gian, cách thức phát hành bằng chứng xác định trúng thưởng: 

Bằng chứng xác định trúng thưởng của khách hàng là phần phiếu màu đỏ ghi nhận mã dự thưởng. 

Mã dự thưởng này phải trùng khớp với mã dự thưởng trên phần phiếu còn lại được Home Credit 

giữ lại ở thùng phiếu (như mô tả tại Mục 8.1).     



 

Đồng thời khách hàng cần cung cấp được cấp hình ảnh các chứng từ sau tại thời điểm mua hàng 

gồm:  

Căn cước công dân và sổ hộ khẩu (hoặc mục“thông tin cư trú” trên tài khoản định danh điện tử 

VNeID) hoặc giấy khai sinh cho nhân viên tư vấn Home Credit tại cửa hàng. 

8.3 Quy định về hiệu lực của bằng chứng xác định trúng thưởng 

Mã phiếu dự thưởng được xem là hợp lệ phải còn nguyên vẹn 100%, không rách rời, chắp vá 

hoặc tẩy xóa và thông tin trên phiếu không có dấu hiệu bị chỉnh sửa. 

Bằng chứng xác định trúng thưởng hợp lệ là mã số Mã dự thưởng ghi trên phiếu dự thưởng được 

Home Credit phát hành. 

Mã 0001 – 0200 đối với Cửa hàng 1: Công ty TNHH Thắng Lợi Hà Nội – Địa điểm kinh doanh 

số 1. Địa chỉ: Số 25, Trần Khánh Dư, phường Hoàn Kiếm, TP Hà Nội 

Mã 0201 – 0400 đối với Cửa hàng 2: Công ty cổ phần Thế giới di động – Cửa hàng Điện Máy 

Xanh Xô Viết Nghệ Tĩnh . Địa chỉ: 561 Xô Viết Nghệ Tĩnh, phường 25, quận Bình Thạnh, TP. 

HCM 

Tổng số phiếu dự thưởng được phát ở mỗi Cửa hàng là 200 phiếu. Phiếu dự thưởng sẽ được phát 

cho khách hàng theo thứ tự tăng dần của mã dự thưởng. 

8.4 Thời gian, địa điểm và cách thức xác định trúng thưởng 

a) Thời gian xác định trúng thưởng:  

+ Thời gian thực hiện bốc thăm trúng thưởng tại cửa hàng 1: Công ty TNHH Thắng Lợi Hà 

Nội -  Địa điểm kinh doanh số 1. Địa chỉ: Số 25, Trần Khánh Dư, phường Hoàn Kiếm, TP Hà 

Nội: từ 16:30 đến 17:00 ngày 22/9/2024. 

 

+ Thời gian thực hiện bốc thăm trúng thưởng tại cửa hàng 2: Công ty cổ phần Thế giới di động 

– Cửa hàng điện máy xanh Xô Viết Nghệ Tĩnh . Địa chỉ: 561 Xô Viết Nghệ Tĩnh, phường 25, 

quận Bình Thạnh, TP. HCM: từ 16:30 đến 17:00 ngày 22/9/2024. 

b) Địa điểm xác định trúng thưởng:  

+ Địa điểm thực hiện bốc thăm trúng thưởng tại cửa hàng 1: Công ty TNHH Thắng Lợi Hà Nội 

-  Địa điểm kinh doanh số 1. Địa chỉ: Số 25, Trần Khánh Dư, phường Hoàn Kiếm, TP Hà Nội 



+ Địa điểm thực hiện bốc thăm trúng thưởng tại cửa hàng 2: Công ty cổ phần Thế giới di động 

– Cửa hàng điện máy xanh Xô Viết Nghệ Tĩnh . Địa chỉ: 561 Xô Viết Nghệ Tĩnh, phường 25, 

quận Bình Thạnh, TP. HCM  

c) Cách thức xác định trúng thưởng:  

+ Tại cửa hàng 1: Công ty TNHH Thắng Lợi Hà Nội -  Địa điểm kinh doanh số 1. Địa chỉ: Số 

25, Trần Khánh Dư, phường Hoàn Kiếm, TP Hà Nội: Đại diện cửa hàng thực hiện bốc thăm 

mã dự thưởng may mắn từ thùng phiếu tổng hợp các mã tham gia dự thưởng của khách hàng 

trong ngày diễn ra chương trình.    

+ Tại cửa hàng 2: Công ty cổ phần Thế giới di động – Cửa hàng điện máy xanh Xô Viết Nghệ 

Tĩnh . Địa chỉ: 561 Xô Viết Nghệ Tĩnh, phường 25, quận Bình Thạnh, TP. HCM: Đại diện cửa 

hàng thực hiện bốc thăm mã dự thưởng may mắn từ thùng phiếu tổng hợp các mã tham gia dự 

thưởng của khách hàng trong ngày diễn ra chương trình. 

8.5 Thông báo trúng thưởng  

a) Home Credit sẽ liên hệ với khách hàng trúng thưởng từ đầu số 02835136868 để thông báo về 

kết quả trúng thưởng trong vòng 02 ngày kể từ ngày bốc thăm trúng thưởng; và,  

b) Home Credit sẽ liên hệ với khách hàng trúng thưởng qua địa chỉ email: info@homcredit.vn 

để thông báo về kết quả trúng thưởng trong vòng 05 ngày kể từ ngày bốc thăm trúng thưởng; 

và, 

c) Danh sách Khách hàng trúng thưởng sẽ được công bố trên website của Home Credit: 

https://homecredit.vn/ trong vòng 05 ngày kể từ ngày bốc thăm trúng thưởng. 

8.6 Thời gian địa điểm, cách thức và thủ tục trao thưởng 

a) Khách hàng trúng thưởng phản hồi xác nhận giải thưởng qua email được gửi đến từ địa chỉ 

email: info@homecredit.vn trước ngày 04/10/2024, đồng thời cung cấp hình ảnh các chứng 

từ xác định trúng trúng thưởng gồm:  

o Hình ảnh các chứng từ do khách hàng cung cấp tại thời điểm mua hàng gồm: Căn cước 

công dân và sổ hộ khẩu (hoặc mục“thông tin cư trú” trên tài khoản định danh điện tử 

VNeID) hoặc giấy khai sinh 

o Phần phiếu màu đỏ có mã dự thưởng do khách hàng giữ.  

Trường hợp Khách hàng không thực hiện việc xác minh sau thời hạn kể trên, Khách hàng 

được xem là từ bỏ giải thưởng và Home Credit sẽ xử lý giải thưởng theo quy định pháp luật. 

Trong vòng 05 ngày kể từ ngày Home Credit nhận email phản hồi và cung cấp thông tin từ khách 

hàng trúng thưởng, Home Credit sẽ phản hồi xác nhận thông tin và thông báo thời gian nhận thưởng 

qua địa chỉ email: info@homecredit.vn  

b) Địa điểm nhận thưởng:  

Home Credit thực hiện trao thưởng cho khách hàng trong vòng 45 ngày kể từ ngày kết thúc 

chương trình khuyến mại. Việc trao thưởng được tiến hành trực tiếp tại địa chỉ cửa hàng (được 

quy định tại Mục 6) tương ứng nơi khách hàng ký kết hợp đồng, cụ thể: 

+ Cửa hàng 1: Công ty TNHH Thắng Lợi Hà Nội -  Địa điểm kinh doanh số 1. Địa chỉ: Số 25, 

Trần Khánh Dư, phường Hoàn Kiếm, TP Hà Nội. 

+ Cửa hàng 2: Công ty cổ phần Thế giới di động – Cửa hàng Điện Máy Xanh Xô Viết Nghệ 

Tĩnh . Địa chỉ: 561 Xô Viết Nghệ Tĩnh, phường 25, quận Bình Thạnh, TP. HCM. 
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Tại thời điểm nhận giải, Home Credit kiểm tra thông tin khách hàng khi nhận thưởng. Khách 

Hàng xác nhận bằng việc ký vào biên bản giao quà của Home Credit.  

Trường hợp khách hàng trúng thưởng nhưng không thể đến nhận thưởng tại địa điểm và thời 

gian đã thông báo, Home Credit và khách hàng sẽ thỏa thuận lại địa điểm và thời gian nhận 

thưởng phù hợp với hai bên qua email thông báo trúng thưởng nêu ở mục 8.6. a). 

c) Khách hàng trúng thưởng có trách nhiệm đóng thuế thu nhập không thường xuyên và các loại 

thuế liên quan khác theo quy định của pháp luật. Bao gồm toàn bộ thuế TNCN, phí trước bạ, 

phí làm bảng số xe cũng như các chi phí khác có liên quan đến việc đăng ký quyền sở hữu xe 

(nếu có) cũng như chịu toàn bộ chi phí phát sinh liên quan đến việc nhận thưởng, bao gồm 

toàn bộ chi phí ăn ở, di chuyển để xác minh giải thưởng. 

9. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan đến chương trình 

khuyến mại: 

Số điện thoại đường dây nóng của Home Credit: 1900 633 633  

10. Trách nhiệm công bố thông tin: 

- Home Credit có trách nhiệm thông báo đầy đủ chi tiết nội dung của thể lệ chương trình khuyến 

mại, trị giá từng loại giải thưởng, danh sách khách hàng trúng thưởng trên website tại địa chỉ 

www.homecredit.vn. 

- Kết quả bốc thăm chương trình khuyến mại sẽ được công bố công khai trên trang thông tin điện 

tử của Home Credit (www.homecredit.vn), thông báo trực tiếp đến khách hàng trúng thưởng. 

11. Các quy định khác: 

- Home Credit chịu trách nhiệm trong việc quản lý in ấn, tính chính xác của bằng chứng xác định 

trúng thưởng và cung cấp bằng chứng xác định trúng thưởng của chương trình khuyến mại cho 

cá nhân, tổ chức có liên quan theo quy định pháp luật khi có yêu cầu. Việc tổ chức chương trình 

khuyến mại phải đảm bảo tính ngẫu nhiên, khách quan và công khai. 

- Home Credit được quyền sử dụng tên và hình ảnh của khách hàng trúng thưởng cho mục đích 

quảng cáo thương mại sau khi được khách hàng trúng thưởng đồng ý. 

- Tranh chấp liên quan đến chương trình khuyến mại này sẽ được giải quyết bằng thương lượng, 

thỏa thuận giữa các bên. Trong trường hợp việc thỏa thuận, thương lượng không đạt kết quả, 

tranh chấp sẽ được đưa ra giải quyết theo quy định của pháp luật. 

- Giải thưởng của chương trình không được chuyển nhượng cho người khác và không được quy 

đổi giá trị sang tiền mặt. 

- Trách nhiệm của khách hàng trúng thưởng đối với chi phí phát sinh khi nhận thưởng, thuế thu 

nhập không thường xuyên: Khách hàng trúng thưởng phải chịu các loại thuế, phí và bất kỳ 

nghĩa vụ tài chính nào liên quan (nếu có) cho các giải thưởng có giá trị trên 10.000.000 đồng 

theo quy định của pháp luật. Trong trường hợp khách hàng trúng thưởng phải nộp khoản thuế 

thu nhập cá nhân liên quan, khách hàng có thể ủy quyền cho Home Credit và Home Credit thay 

mặt khách hàng trúng thưởng nộp cho cơ quan thuế theo quy định. 

- Sau khi kết thúc chương trình khuyến mại, Home Credit có trách nhiệm báo cáo kết quả thực 

hiện chương trình khuyến mại trên theo đúng quy định của pháp luật về thời hạn báo cáo, hồ 

sơ báo cáo và các giấy tờ kèm theo. 

http://www.homecredit.vn/
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- Đối với những giải thưởng không có người trúng thưởng, Home Credit có trách nhiệm trích 

nộp 50% giá trị đã công bố của giải thưởng đó vào ngân sách nhà nước theo quy định./. 

 ĐẠI DIỆN THEO PHÁP LUẬT CỦA CÔNG TY 

TỔNG GIÁM ĐỐC 

 

 

PHAM NGOC KHANG 

 


