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Chuyển đổi sang giao dịch trả góp1

Bước 1: Bạn có thể tìm kiếm giao dịch thanh
toán hàng hóa, dịch vụ/rút tiền mặt đủ điều
kiện chuyển đổi sang giao dịch trả góp tại
trang Lịch sử giao dịch – Trang giao dịch. Nhấn
chọn giao dịch cần chuyển đổi sang trả góp.

Bước 2: Sau khi kiểm tra Chi tiết giao dịch,
chọn Chuyển đổi trả góp

Bước 3: Chọn kỳ hạn, kiểm tra số tiền thanh
toán mỗi tháng, phí chuyển đổi, chọn Tôi đồng ý
với Các điều khoản và điều kiện và tiếp tục
Chuyển đổi trả góp

Bước 4: Nhập OTP được gửi qua số điện thoại
mà bạn đã đăng ký với Home Credit

Bước 5: Xem chi tiết giao dịch trả góp đã
được chuyển đổi thành công
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Xem chi tiết giao dịch đã chuyển đổi trả góp2

Bước 2: Chọn Xem lịch trả góp Bước 3 : Xem chi tiết lịch trả góp từng kỳ (bao
gồm các khoản Chưa thanh toán và Đã thanh
toán) tại trang Lịch trả góp.

Bước 1: Chọn giao dịch Bạn muốn xem chi
tiết lịch trả góp tại mục Trả góp linh hoạt
hoặc tại mục Lịch sử giao dịch. Chọn Xem tất
cả nếu không được hiển thị hết.
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Hủy giao dịch trả góp3

Bước 1: Chọn giao dịch đã chuyển đối trả
góp mà bạn muốn hủy trả góp tại mục Trả
góp linh hoạt hoặc tại mục Lịch sử giao
dịch. Chọn Xem tất cả nếu không được hiển
thị hết.

Bước 2: Chọn Hủy giao dịch trả góp Bước 3: Sau khi kiểm tra Phí hủy trả góp,
Ngày hủy trả góp và Số tiền còn lại. Chọn Tôi
đồng ý với Các điều khoản và điều kiện, và
sau đó chọn Xác nhận

Bước 4: Nhập OTP được gửi qua số điện
thoại mà Bạn đã đăng ký với Home Credit.

Bước 4: Xem tóm lược yêu cầu hủy trả góp
thành công


